



YILDIZ TEKNİK ÜNİVERSİTESİ
SAĞLIK KÜLTÜR ve SPOR DAİRE BAŞKANLIĞI KURUM DIŞI ZİYARET BİLGİ FORMU
Tarih
…../…./…..
	
Ziyareti gerçekleştiren birim
	

	

Katılımcılar
	

	
Ziyaret edilen üniversite
	

	
Ziyaret edilen birim
	



	1. Birimin tanıtılması (hizmet alanı, personel sayısı, alt birimler, vb.)









	2. Uygulamadaki farklılıklar









	3. Birimin karşılaştığı problemler ve çözüm yolları









	4. Birimin çalışma yönteminin güçlü ve zayıf yönleri











	5. Memnuniyeti arttırmaya yönelik yaptıkları çalışmalar










	6. Düzenlenen etkinlikler, hizmet içi eğitimler, vb.










	7. Diğer 














	8. İncelenen birimin genel değerlendirmesi ve bağlı bulunduğunuz birimin geliştirilmesi gereken yönleri
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