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	YTÜ BEDEN EĞİTİMİ BÖLÜMÜ SPOR SALONU MEMNUNİYET ANKETİ  

	1- GENEL BİLGİLER  (Lütfen doldurunuz)

	Anketin amacı, Spor Salonunda almış olduğunuz hizmetin görüşlerini öğrenmek, üniversite kalite geliştirme sürecine sizlerin önerilerini de katarak yeni stratejiler geliştirmektir.  Vereceğiniz cevaplar, hizmetlerimizin değerlendirilmesi ve geliştirilmesinde yol gösterici olacaktır.

	Lütfen aşağıdaki ifadelerden sizin için uygun olanını seçiniz 

	□ Ön Lisans /Lisans Öğrenci
	□ Yüksek Lisans
	□ Akademik Personel
	□İdari personel
	□ Diğer

	Cinsiyetinizi lütfen belirtiniz 

	□ Kadın
	□ Erkek

	YTÜ de kaçıncı yılınız olduğunu lütfen belirtiniz.

	□ 1
	□ 2
	□ 3
	□ 4
	□ >4

	2- MEMNUNİYET DEĞERLENDİRMESİ   (Her soru için tek bir kutu işaretleyiniz.)

	Madde
No
	Memnuniyet ifadeleri
	Memnuniyet Derecesi

	
	
	Çok iyi
	İyi
	Orta
	Kötü
	Çok kötü

	
	
	5
	4
	3
	2
	1

	1-
	Spor Salonunun temizliği yeterlidir.
	
	
	
	
	

	2-
	Spor Salonunun açılış-kapanış saatleri uygundur.
	
	
	
	
	

	3-
	Spor Salonunda spor yapma alanı kapasitesi yeterlidir.
	
	
	
	
	

	4-
	Spor Salonunun kampus içi yeri uygundur.
	
	
	
	
	

	5-
	Spor Salonu ekipmanları yeterlidir.
	
	
	
	
	

	6
	Spor Salonu eğitim etkinlikleri yeterlidir.
	
	
	
	
	

	7-
	Salonda spor yapmam için yeterli zaman ayrılmıştır.
	
	
	
	
	

	8-
	Spor Salonu duş ve soyunma odaları yeterlidir.
	
	
	
	
	

	9-
	Spor Salonu hakkında yeterince bilgiye ulaşıyorum. (Web vs.)
	
	
	
	
	

	10-
	Spor Salonu havalandırma sistemi yeterlidir.
	
	
	
	
	

	11-
	Spor Salonu idari hizmetleri yeterlidir.
	
	
	
	
	

	

	3- GÖRÜŞ VE ÖNERİLERİNİZİ  BELİRTİNİZ.
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